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1. GIRiS

Turkiye toplumu son on yilda iki buyUk donlisimin kesisiminde yasamaktadir: dijital dogan bir geng¢ kusak
ve hizla platformlasan ekonomik-sosyal yapi. Bu iki dinamigin kesistigi noktada yeni bir toplumsal gerceklik
ortaya cikmaktadir: Z kusaginin davranislarini, iliskilerini, kimligini ve ekonomik tercihlerini artik platform
ekonomileri sekillendirmektedir.

Z kusag! yalnizca "gencler" degildir. Onlar, dijital ritmin icinde blytyen, kimligini algoritmalarla birlikte insa
eden, sosyal alanlarini ekranlar Gzerinden kuran ve ekonomik iliskilerini platformlarin davranis kodlari
Uzerinden yasayan bir kusaktir. Bu nedenle onlarin psikolojisini anlamak, gelecegin Turkiye'sini anlamakla
esdegerdir.

Bu rapor, Turkiye'de ilk kez Z kusagi + platform ekonomileri + psikoloji eksenini sistematik bicimde analiz
ederek yeni bir cerceve sunmaktadir.

Tiurkiye'de Z Kusaginin Ozgiin Konumu

Tarkiye, dijitallesme ile genc nifusun birlestigi nadir tlkelerden biridir. 82 milyonluk toplumun yaklasik lGcte
biri 12-30 yas araligindadir. Bu gencler:

» internetle erken yasta tanismis

* Sosyal medyayi bir yasam alani olarak gormus

* Platform ekonomilerini gtiindelik hayatlarinin omurgasina yerlestirmis
* Yapay zeka destekli icerik akislariyla bliyimis

* Coklu kimlik yapisina geng yasta adapte olmus

» Dijital statl ekonomisinin icinde sosyallesmis

Bu nedenle Z kusagi, Tirkiye'nin hem en dijital, hem en kirilgan, hem de en stratejik toplumsal grubu haline
gelmistir.

Platform Ekonomilerinin Yukselisi: Yeni Bir Sosyal Dluinya

Bugln insan davranisinin biytk kismi platformlar lzerinden gerceklesmektedir: yemek siparisi, ulasim,
egitim, sosyallesme, eglence, calisma ve kimlik insasi. Bu ekosistem yalnizca ekonomik degildir; insani
deneyimi standartlastiran, hizlandiran ve yonlendiren bir yapidir. Z kusagi bu yapiy! "normal hayat" olarak
algilar.

Metodolojik Cerceve

Bu rapor U¢ temel analitik kaynaga dayanir:
 Dijital Davranis Analitigi
e Platform Ekonomisi Kurami

 Tlrkiye Gencligi Uzerine Gézlemsel Sosyoloji

Tlrkiye'de Z kusagdi, platform ekonomilerinin psikolojik etkilerini en yogun yasayan kusaktir ve bu iliski
gelecegin toplumunu belirleyecektir.
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2. Z KUSAGININ DAVRANISSAL MiMARISI

Z kusagi, Turkiye tarihinde dijital ritimle bUyUyen ilk blyUk nesildir. Bu ritim yalnizca onlarin neyi sevdigini
degil, nasil dislinddgind, nasil karar verdigini, nasil iliski kurdugunu da belirler. Bu bolimde Z kusaginin
davranissal yapisi bes temel eksen Uzerinden incelenmektedir.

2.1 Odak Donguleri ve Dijital Ritmin Biyolojisi

Bircok Z kusagl gencinin odak slresi 8-12 saniyeye dismls durumda. Bu onlarin "dikkatsiz" oldugu
anlamina gelmez; dikkatin ritmi degismistir. Motivasyon artik kisa dongli: kisa video anlik motivasyon,
bildirim mini 6dUl, begeni onay isareti. Bu yap! uzun vadeli motivasyonu zorlar.

Tarkiye'de yogun sinav kaltlirt ve slrekli rekabet nedeniyle zihinsel yUk altindaki gencler icin dijital ritim,
hem kacis hem dizen saglayan bir alan haline gelir.

2.2 Algoritmalarin Kimlik Uzerindeki Etkisi

Oneri sistemleri genclere kimlik malzemesi sunar: neye ilgi duysunlar, hangi estetikleri benimsesinler, nasil
gorunsinler. Gengler kendi kimliklerini deneme-yaniimayla degil, platformlarin énerdigi kaliplar Gzerinden
sekillendiriyor.

Her platformda farkli kimlik: Instagram'da estetik, TikTok'ta mizahi, LinkedIn'de profesyonel, Discord'da
anonim benlik. Bu coklu kimlik yapisi glgli adaptasyon saglar ama benlik butlinligu Gzerinde baski Uretir.
Turkiye'de geleneksel aile yapisi + platform kimligi = rol catismasi.

2.3 Onay Kulturu ve Dijital Benlik

Z kusagi icin deger cogu zaman gorunurltkle 6lcilir. Begeni, yorum ve gorlintilenme dijital onay islevi
gorir. Onay alinmadiginda 6zglven azaliyor, "yeterli degilim" duygusu artiyor ve icerik silme davranisi
olusuyor. Turkiye'de glcli sosyal gérantrltk kaltari bu baskiyi ekstra yogunlastirir.

2.4 Karar Alma: Hiz, Pratiklik, Mikro-Secimler

Gencler en dogru secimi degil, en hizl erisilebilir dogruyu secerler. Bu bireysel bir 6zellik degil; davranissal
bir programlamadir. Platform ekonomileri de tam bu davranis bicimi Gzerine insa edilmistir.

2.5 Gorunurluk ile Gergeklik Arasindaki Kopukluk

Gencler siklikla mutlu gérintr ama yorgun, Uretken gérinlir ama tukenmis, sosyal géranur ama yalnizdir.
Bu durum benlik kopuklugu ve gercek duygularin bastiriimasina neden olur.

Mikro Sonug¢: Z kusaginin davranissal mimarisi; biyolojik ritim, algoritmik ydnlendirme, onay kdltdird,
hizli karar alma ve benlik kopuklugu eksenlerinde sekillenir. Bu mimariyi anlamak, Tlrkiye'nin genclik
politikalarini dogru kurmak igin kritik 6nemdedir.

STRATIGMA | Stratejik DUsunce ve Arastirma Merkezi Sayfa 2




STRATIGMA RAPORU Z KUSAGI VE PLATFORM EKONOMILERININ PSiKOLOJiSi

3. PLATFORM EKONOMILERININ PSIKOLOJiK ETKILERI

Platform ekonomileri bugln yalnizca hizmet sunmaz; genglerin davranislarini yénlendiren gérinmez bir
cercgeve Uretir. Bu gerceve karar alma hizini, tiketim ritmini, sosyal iliski modellerini, duygusal dénguleri ve
kimlik insasini dogrudan etkiler.

3.1 Oneri Sistemleri ve Davranis Yoénlendirme

Platform ekonomilerinin kalbi 6neri sistemleridir. Bunlar genclere sadece secenek sunmaz; tercih Uretir.
Gencler ylzlerce secenek arasindan secim yaptigini sanir. Oysa gordikleri algoritmik siralama ve trend bazl
filtrelerden gecirilmis iceriklerdir. Oneri sistemi zihinsel yiikii azaltarak platformu 'Ust otorite' haline getirir.

"Kendim sectim." — Ama gercekte: "Sistem sectirdi."

3.2 Mikro-Odiil Mekanizmalari: Dopamin Ekonomisi

Her kaydirma, her bildirim, her begeni mikro-dopamin dénglsi yaratir. Bu aliskanlik haline gelir; sabri
azaltir, sikilma toleransini dusUrir ve derin odak kapasitesini zayiflatir. TUrkiye'de sinav baskisi + dijital
dopamin = ¢ift yonlu stres dongusu olusturur.

3.3 Sosyal Karsilastirma: Statunun Dijitallesmesi

Begeni, takipci sayisi ve profil estetigi artik sosyal hiyerarsinin yeni deger gostergeleridir. Statl
dijitallestiginde kaygi da dijitallesir; benlik kaygisini artirir ve "yetersizlik" hissini besler.

3.4 Dijital Emek Algisi

Z kusagi icin emek gérunurlik, etkilesim ve takipci artisi gibi dijital ciktilarla élculiir. icerik Ureticiligi is,
freelance calisma dogal, platformdan para kazanmak mesru emek tartddar.

3.5 Gig Economy ve Kimlik Transferi

Gig economy'de gencler kazan¢ yaninda kimlik de kazanir: 6zgurlik duygusu, esneklik ve kendi isinin
patronu olma hissi. Ama arka planda belirsiz ve glvencesiz bir yapi bulunur. Psikolojide hem 6zgurlik hem
kaygl ayni anda yasanir.

Mikro Sonug: Platform ekonomileri, Z kusaginin disiince hizini, duygu ritmini, kimlik insasini ve emek
algisini dogrudan belirleyen gli¢lii bir psikolojik cerceve sunar. Bu cerceve Tlrkiye'de gencligin davranis
yapisini hem hizlandirir hem kirilganlastirir.
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4. Z KUSAGI & PLATFORM EKONOMISi: 7 TEMEL BULGU

Bu boélimde platform ekonomileri ile Z kusagdinin psikolojisi arasindaki kesisim noktalari incelenmektedir.

4.1 Platformlar Gundelik Yasam Ritimlerini Sekillendiriyor

Ne zaman yemek siparis edileceginden hangi rotanin kullanilacagina kadar platformlar belirler. Bu ritim
"normal hayat" olarak i¢sellestirilmistir.

4.2 Tuketim Davranisi Tamamen Kisisellestirilmis Hale Geldi

Tum icerik, muzik, alisveris tercihleri algoritmalar tarafindan kisiye 6zel dénusttrultr. Gengler "tasarlanmis
tiketiciler" haline geliyor.

4.3 Egitim ve Ogrenme Siirecleri Platformlasmis Durumda

Ogrenme hizli, gérsel, parcali ve interaktif. Turkiye'de sinav baskisi + platform 6grenmesi = yiiksek bilgi
tiketimi, duslk kavrama derinligi riski.

4.4 lliskilerde Yeni Norm: Anlik Baglanti ve Kolay Kopus

Hiz, anlik etkilesim, cabuk bag kurma ve cabuk kopma. Duygusal bag kurma yavasladi, kalicilik zayifladi.

4.5 Dijital Otorite: "Platform Oyle Diyor" Psikolojisi

"Dogru olan, algoritmanin gosterdigidir." Bu psikolojik teslimiyet karar alma 6zgUvenini zayiflatabilir.

4.6 Dijital Gonulluluk: Yeni Nesil Sosyal Sorumluluk

Gondallultk dijital destek, icerik Gretme ve online farkindalik Gzerinden gerceklesir. Turkiye'deki STK'lar icin
buyuk firsat alani.

4.7 "Hizh Basan + Yorgun Motivasyon" Celiskisi

"Gercek basari" yavas oldugunda genc bunalir. Z kusaginin en blyuk psikolojik kirllganlik alanlarindan
biridir.

Mikro Sonuc¢: Platformlar = ritim, kimlik, iliski alani, tiketim rehberi, statu sistemi, calisma modeli ve
gondllilik alani.
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5. UZUN VADELI ETKILER: TURKIYE GENCLIiGi 2026-2035

5.1 Sosyal Sermayenin Dijitallesmesi

Dijital sosyal sermaye fiziksel sermayenin dnline geciyor. Arkadaslik algoritmik kiimeler Gzerinden olusuyor;
guc gorunurltge devrediliyor.

5.2 Dayaniklilik / Kirilganhk Cizgisinin Yeniden Tanimlanmasi

GuUclendiren: hizli uyum, dijital beceriler, kriz mobilizasyonu. Zayiflatan: yogun rekabet, dopamin tikenmesi,
kimlik parcalanmasi. Genclik hem yUksek potansiyelli hem yuksek kirilgandir.

5.3 Dijital Siniflasma

Algoritmik siniflasma, dijital altyapi esitsizligi ve sosyal cevre ayrismasi. Gengler davranis verileri Gzerinden
farkli firsat seviyelerine yonlendiriliyor.

5.4 Buyuk Sehir Gencliginde Yeni Davranis Akimlari

"Anlk yasam" kiltlr(, bagimsizlik hayali + ekonomik kirllganlik geliskisi, mekanlarin platformlasmasi.

5.5 Egitimden ise Geciste Platformlarin Rolu

Geleneksel kariyer yolu yerini su modele birakiyor: platform — beceri = mikro-is = proje - is.

5.6 2030'a Dogru Genel Senaryo
 Dijital kimligi gl¢li ama duygusal olarak yorgun genclik
* Esnek is glicliine yatkin ama istikrarsizlik yasayan bir ekonomi
e Sosyal aglari genis ama gercek baglari zayiflayan iliskiler
e Hizli 6grenen ama derin distnme kapasitesi baski altinda olan 6grenciler

* Veriye glvenen ama veriyi sorgulamayan bireyler
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6. FIRSATLAR: TURKIYE iCIN STRATEJiK ALANLAR

6.1 Genglik Politikalarinin Dijitallestirilmesi

Tek platformda burs, egitim, gonUlltllk, staj ve is firsatlari sunulabilir. Tlrkiye'nin yiksek e-devlet kullanim
orani bu modeli cok uygulanabilir kilar.

6.2 Gonulluluk Ekosisteminin Platformlastiriimasi

Ulusal Dijital Gonallalik Sistemi ve gamifikasyon tabanli model gengligin STK'lara katilimini énemli d6lgtde
artirabilir.

6.3 Egitimde Mikro-Uygulama Entegrasyonu

5 dakikalik 6grenme setleri, kisa video dersleri ve interaktif godrevlerle hibrit 6grenme mimarisi
olusturulabilir.

6.4 Genc Girisimcilik icin Platform Tabanli Modeller

E-ticaret, dijital tasarim ve icerik Uretiminde sifira yakin maliyetle is kurulabilir. Platform Uzerinden ihracat
modeli yeni bir genclik ihracati alani olusturur.

6.5 Ulusal Dijital Yetkinlik Cercevesi

Dijital okuryazarlik, algoritma bilinci ve dijital etik alanlarinda beceri sertifikalari olusturulabilir.

Mikro Sonuc¢: Bu firsatlar dogru kullanildiginda Tirkiye, 2030'da bdlgesinin dijital genclik merkezi
olabilir.

STRATIGMA | Stratejik DUsunce ve Arastirma Merkezi Sayfa 6




STRATIGMA RAPORU Z KUSAGI VE PLATFORM EKONOMILERININ PSiKOLOJiSi

7. RISKLER: DAVRANISSAL KIRILGANLIKLAR

7.1 Kimlik Parcalanmasi

Benlik bGtinlGdglinin zayiflamasi, rol catismalari ve kimlik kararsizligi. Turkiye'de 15-25 yas araliginda
yogunlasir.

7.2 Dikkat Ekonomisi ve Odak Zayifligi

Uzun sureli odaklanma zorlugu, bilgiyi ylzeysel isleme ve derin dliisinme kapasitesinin zayiflamasi.

7.3 Asiri Rekabet ve Dijital Yorgunluk

Tukenmislik, performans kaygisi ve yetersizlik hissi. Turkiye'de ekonomik baskilar dijital yorgunlugu iki kat
artirir.

7.4 Sosyal Kutuplasma ve Algi Balonlari

Farkl fikirlere dUsuk tolerans, hizli 6fkelenme ve yanlis bilgi yayilimi.

7.5 Platform Bagimliligi ve Otomasyon Teslimiyeti

"Platform Oyle diyor" psikolojisi ve elestirel disiincenin zayiflamasi.

Mikro Sonug¢: Platform ekonomileri dogru yoénetilmezse Z kusaginin kimlik bdtinligdnd, psikolojik
dayaniklilhigini ve karar alma kapasitesini olumsuz yénde etkileyebilir.
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8. STRATEJiK ONERILER

Bu bélim, Turkiye'nin Z kusagini platform ekonomilerinin risklerinden korurken firsatlari en verimli sekilde
kullanabilmesi igin l¢ dlzeyde kapsamli bir yol haritasi sunmaktadir.

8.1 Makro Duzey — Devlet & Ulusal Politikalar

1) Ulusal Dijital Genglik Politikasi (UDGP)

Dijital kimlik yonetimi, psikoloji farkindaligi, 6grenme standartlari ve algoritmik manipilasyondan koruma
bilesenlerini icermelidir.

2) Platform Etik & Seffaflik Kurulu

Algoritma seffaflik raporlar, veri adaleti élcimleri ve genc¢ kullanici guvenlik standartlari zorunlu hale
getirilmelidir.

3) Dijital Yorgunluk Onleme Programi

Dikkat egitimi, teknoloji hijyeni ve dijital esenlik modulleri mifredata eklenebilir.

4) Ulusal Dijital Yetkinlik Cercevesi

Veri okuryazarhgi, platform farkindahgi ve dijital etik alanlarinda sertifikasyon sistemi olusturulmahdir.

5) Genc Girisimciler icin Destek Sistemi

Mikro girisimciler icin distk vergi modeli ve gen¢ odakli fonlar.

8.2 Mezo Diizey — Universiteler, STK'lar, Ozel Sektor

1) Universitelerde Dijital Psikoloji Modiilleri

Algoritma farkindahgi, dikkat ekonomisi ve dijital kimlik yonetimi iceren kisa modduller.

2) STK'lar icin Dijital Génulliliikk Modeli

Gamifikasyon, mikro-katilim ve goénulli seviyelendirme igceren model.

3) Ozel Sektor icin Genclik Etkilesim Kodlan

Genc psikolojisine uygun iletisim ve Z kusagina uygun calisma modelleri.

4) Universite-STK-Platform Ucgeninde Géniilluliik

Universite kredisi, STK sertifikasi ve platform profili ile coklu fayda.

8.3 Mikro Duzey — Gencg Bireyler & Aileler

1) Dijital Kimlik Yonetimi

Platformlar arasi kimlik tutarhiligi ve gortnlr benlik vs gercek benlik farkindaligi.
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2) Bildirimi Azalt - Oday: Artir Modeli

Blok zaman yontemi ve 25 dk odak / 5 dk mola déngusu.

3) Dijital Yorgunluk icin 5'li Koruma Seti

Ekran slresi farkindahgi, platform detoksu, kisa yurlyls molalari.

4) Aileler icin Dijital iletisim Rehberi

Elestiri degil rehberlik; gliven kdprusi kurmak.

5) Gengler icin Saglam Kimlik iskeleti

Kisisel degerler listesi ve sosyal onaydan bagimsiz 6z-deger farkindahgi.

Mikro Sonuc¢: Bu éneriler uygulanirsa Tlrkiye 2030'a daha dayanikli, daha lretken ve dijital dliinyada
daha saglam duran bir genclik profiliyle gidebilir.
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9. SONUC

Turkiye'de Z kusagi, platform ekonomilerini davranislariyla, ritimleriyle ve duygulariyla sekillendiren temel
aktordur. Bu kusak tarihsel olarak hicbir geng kusakta bulunmayan benzersiz bir psikolojik mimari icinde
yasamaktadir.

Platform ekonomilerinin gencleri nasil etkiledigini anlamak; psikolojik dayaniklilik, toplumsal butlnlik,
ekonomik dénlisum ve egitim modelleri gibi genis bir alani ayni anda ilgilendiren ¢cok boyutlu bir sorudur.

Platform ekonomileri, Tiirkiye gencliginin gelecegini sekillendiren en gériinmez ama en gucli
etkendir.

Stratigma'nin Perspektifi
"Teknolojiyi ybnetmenin yolu, insan davranisini anlamaktan gecer."

Z kusaginin davranissal kodlarini ¢ozmeden genclik politikasi kurulamaz, egitim modernize edilemez ve
platformlarin toplumsal etkisi yonetilemez.

2030'a Dogru Uc Temel Sonuc
* Genclik dijitalde yalnizca tUketici degil, Uretici hale getirilmeli.
» Dijital kinlganhklar davranissal politikalarla yénetilmeli.

* Platform ekonomileri gencligin 6grenme, calisma ve gonulliltk alani olarak tasarlanmali.

Z kusagi gelecegin degil, buglinlin Turkiye'sinin enerjisidir. Bu calisma, Turkiye'de dijital genclik alaninda
yeni bir metodolojik baslangictir.

Stratigma | Stratejik Duslince ve Arastirma Merkezi
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"Teknolojiyi yonetmenin
yolu, insan davranisini
anlamaktan gecer."

— Stratigma, 2026

Bu rapor, Turkiye'de Z kusagi ile platform ekonomileri arasindaki
psikolojik iliskiyi sistematik bicimde analiz eden ilk kapsamli ¢alismadir.
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